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SENIOR OFFICER (COMPLAINTS AND CLIENTS’ SUPPORT)  
(Nru tal-permess tal-Jobsplus: 264/2026) 
 
Il-pożizzjoni ta’ Senior Officer (Complaints and Clients’ Support) iġorr salarju ta’:  

• €28,703 fis-sena, b’żidiet ta’ €447 fis-sena sa massimu ta’ €31,385 

• NCPE allowance fis-sena: €750 

• Allowance ta’ kwalifika jekk applikabbli 
 
Din il-pożizzjoni hi b’kuntratt indefinit fuq bażi full-time.  
 
Is- Senior Officer (Complaints and Clients’ Support) irid ikollhom fil-pussess tagħhom grad ta’ Baċellerat 
rikonoxxut fil-Livell 6 tal-MQF (suġġett għal minimu ta’ 180 kredtu ECTS/ECVET, jew ekwivalenti) fl-
Antropoloġija, Humanitarian Action, Human Rights and Democratisation, International Relations, Studji 
Soċjali, Soċjoloġija, Social Policy, Psikoloġija, Public Policy, Gender Studies, Liġi, Komunikazzjoni u 
Studji Ewropej jew kwalifika professjonali komparabbli, flimkien ma’ sena (1) esperjenza f’ xogħol simili. 
 
Il-kandidati għandu jkollhom kapaċitajiet ta’ komunikazzjoni inkluż kitba tajba tal-Malti u tal-Ingliż, kif 
ukoll kapaċi jużaw sew l-applikazzjonijiet rilevanti tal-MS Office. Għarfien/esperjenza fi kwistjonijiet ta’ 
antidiskriminazzjoni u ugwaljanza huma meqjusa ta’ vantaġġ.  
 
Applika sat-Tnejn 27 ta’ Lulju 2026 – Ibgħat ic-CV fuq equality@gov.mt flimkien maċ-ċertifikati inkluż 
it-transcripts, il-kondotta tal-pulizija maħruġa f’dawn l-aħħar sitt xhur u, jekk applikabbli, l-MQRIC 
statement(s) għall-kwalifiċi barranin. Applikazzjonijiet li jaslu wara din id-data ma jiġux ikkunsidrati. 
 
NCPE 
Gattard House, Triq Nazzjonali, Blata l-Bajda HMR 9010 
Tel: +356 2276 8200 
E-mail: equality@gov.mt  Sit elettroniku: https://ncpe.gov.mt/  
 

 

 

mailto:equality@gov.mt
mailto:equality@gov.mt
https://ncpe.gov.mt/

